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Compromesos amb les persones
I la sostenibilitat

«El que és generos prospera, el que reani-
ma sera reanimat.» (Pr 11,25)

ixi com la realitat que ens envolta es fa

cada vegada més rapida i més intensa,

també la nostra capacitat de mirar I'al-

tre sense prejudicis, cercant els ulls i
I'anima, donant alld que tenim per millorar entre
tots la comunitat ha d’aprofundir-se.

Vull remarcar el valor de donar-se a l'altre i el
que aixo suposa de bo per a un mateix i per als
altres. | les xifres ens demostren que fer-ho ai-
xi ens dona uns grans rendiments a nivell social,
a nivell de collectiu, de comunitat cristiana, a
nivells més personals i intims. Perque donar,
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1.007 families ateses PIS

lliurar-nos als altres com fan els nostres vo-
luntaris, té un valor incalculable: el valor de
prosperar en la millora de les nostres capaci-
tats personals i humanes. Per qué aixo ens fa
més capagos i menys victimes. Ens fa més forts a
tots.

Hem incorporat dos programes nous: el d’aju-
des socials i el de sense llar i habitatge. Ens hem
incorporat a un procés nou —a nivell estatal—
en el que es té en compte el nombre de llars i
les persones que hi conviuen. Perqué no som
uns simples dispensadors d’ajudes i serveis si-
né que la nostra missié —viscuda amb intensi-
tat i alegria— és acompanyar persones i fami-
lies en el seu procés de vida.
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RESPONEM:

Com ens diu ’Evangeli en els Proverbis, el
que és generds prospera, i el que reanima, se-
ra reanimat.

No ens cal anar molt lluny, ni cérrer cercant
una quimera banal: el que és realment significatiu
per a les persones que composem la realitat de
Caritas és que sabem que la vida et porta allo
que cal per aprendre a ser millors persones,
i que Déu, per sobre de tot, ens ajuda en aques-
ta tasca de prosperitat interior, de reanimacié
permanent d’una acci6 bella i profundament en-

tregada. %
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Josep Casanova
Director voluntari de
Caritas d’Urgell
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150 donants
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34.736 hores de suport de voluntaris + 14 contractats + 12 parrdoquies * TOTAL D'INVERSIONS EN ACCIO SOCIAL=791.807€
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Hem atés 1.007 families i el nostre suport ha arribat a 2.424 persones. La ma-
joria de les persones que s’han acostat a demanar-nos ajuts sén dones i mol-

tes d’elles tenen al seu carrec fills, i un 20% formen una familia monoparental.

Les persones que demanen ajuda material i d’acompanyament tenen entre 40
i 64 anys i disposen de recursos tan magres que no poden subsistir amb el sa-
lari que reben per la seva feina. El 50% son nascuts a Espanya.

25% sense ingressos fixes
25% tenen feina pero no arriben
65% amb estudis basics
57% les dones cerquen el suport
58% families amb fills

(20% monoparentals)
37% entre 40-64 anys

Balang economic

A Caritas hem invertit un total de 791.807 euros, el 83% destinat a la nostra
accio social.

Els nostres ingressos sén de 813.372 euros, dels que només un 37% provenen

d’organismes publics.

Total recursos captats 2018: 813.372,50 Total recursos invertits 2018: 791.807,04

31.895,74
Pla de millora, estudi i analist  27.754,33

Participacié comunitaria

Ingressos activitats propies 389.550,44 Accid social 557.901,09
Convenis organismes oficials 306.618,24 .
P gb nes ofic i 66 Acollida 142.628,88
onvenis amb entitats privades  117.203,82 nfentaliljoves 116.003.67
Inserci6 laboral 112.480,73
Espai Grapats 17.440,84
Ajuts socials 169.346,97
Ajuts de I'Entitat 98.657,62
Emergeéncies humanitaries 9.157.62
Aportacié Nougrapats 75.000
Aportacié CECAS 12.000
Altres aportacions 2500
Comunicacio i conscienciacio 28.625.97

Administracio i estructura 46.972,29

VOLUNTARIS
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Acompanyem j respc

AJUTS SOCIALS DIRECTES

Els ajuts economics directes per pa-
gar les despeses de 'habitatge i els
subministraments s’han incremen-
tat en un 21% respecte de I'any 2017.
Aquest és un dels problemes més
importants als que s’enfronta I'u-
suari de Caritas. S’ha invertit en Ha-
bitatge: 51.942 euros (+1%); en sub-
ministraments: 32.945 euros (+20%); en alimentacio: 23.164 euros (+51%); en
salut: 13.599 euros (—5%); en ajuts escolars: 37.600 euros (—29%); en atencio a
la gent gran: 5.037 euros; en altres tipus d’ajuts directes: 5.056 euros (+70%).
També s’han fet ajuts per emergencies al mén (Indonesia): 9.157 euros i s’han
dedicat 75.000 euros en ajuts a I'ocupacio.

INTEGRACIO SOCIAL

S’han disposat 1.219 hores d’acom-
panyament en 6 poblacions dife-
rents de la diocesi. 6 persones han
fet treballs en benefici de la comuni-
tat. S’han fet entrevistes personals,
trobades d’acompanyament i escol-
ta i visites a domicili, per ajudar en
les relacions familiars entre pares i
fills, i s’ha ajudat a 3 persones amb problemes d’adiccions a través del projec-
te CECAS.

INTEGRACIO LABORAL

Hem dedicat | 12.480 euros per do-
nar formacié a les persones en in-
formatica, jardineria, pintura, en la
cura dels altres, neteja, bugaderia,
cambrer, auxiliar de granja, en fran-
cés, en seguretat viaria. S’han acon-
seguit 79 insercions laborals. El nom-
bre de persones ateses s’ha reduit
ja que els itineraris d'acompanya-
ment s’han intensificat per aconseguir millors resultats.

Cohesjonem comunitg

Els Espais Grapats han organitzat 53 activitats repar-
tides per tota la geografia de la diocesi, a través dels
centres d’atenci6 o de parroquies, que han posat en
contacte les persones, majoritariament dones, que es
donen suport i troben recolgament, que conreuen es-
pais d’encontre i de reconeixement. Hi ha hagut 265
participants, | | entitats col-laboradores;i 16.57| euros
han estat recaptats per a Nougrapats.

273 persones que despleguen la seva accio voluntaria
en les |2 parroquies de la diocesi en diferents projectes
i serveis,un 12% més que I'anterior any. El nombre de
voluntaris ha augmentat en les crides per participar en
accions concretes i molts son fidels a I'entitat. La major
part de voluntaris treballen en les arees on hi ha cen-
tres d’atenci6 de Caritas.

Volem agrair els socis i donants i la seva entrega eco-
nomica desinteressada i anonima, que permet tirar en-
davant molts projectes. En I'any 2018 hi ha hagut 150
donants, que han significat una aportacié de 44.198
euros.
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Responem 3l medi ambient

Amb Grapats, treballem pel medi ambient. S’ha incrementat en un 16% els qui-
los de roba recollida, i s’ha reduit I'emissié de CO,,ajudant a I'estalvi en taxes i
despeses de Seguretat social. S’ha inaugurat un nou centre recollida i tria de roba
al poligon industrial de La Seu d’Urgell, que ha permés crear 8 llocs de treball
estable per a persones amb discapacitat, i millorar la gestié del gran volum de
roba amb la que es treballa.

nem 3 les persones
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SUPORT ALS JOVES
IALS INFANTS

Hem invertit 116.003 euros. Han
rebut suport a través del programa
de refor¢ educatiu 148 infants dels
que 91 eren espanyols en les locali-
tats de Balaguer, Guissona, Linyola,
Puigcerda, La Seu d’Urgell i Vielha.
Reben classes de reforg, educacio
en habits i valors, seguint activitats de lleure supervisades. Hi han participat |16
escoles. Les activitats de reforg i de lleure supervisades s’han mantingut durant
els mesos d’estiu a Puigcerda, Balaguer,Vall d’Aran i Guissona. A l'aula de su-
port Unitat d’Escolaritzacié6 Compartida hi van treballar 10 joves.8 dels parti-
cipants eren espanyols.Van realitzar 1.265 hores de classes lectives, 95 hores
de classes extracurriculars, i han fet col-laboracions en les activitats de Caritas.
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350.704 kg de roba
recollida el 2018 un 16%
més que el 2017

Reutilitzacié
en botiga
MODA RE-

©

1Rg de roba reutilitzada
evita l'emissié 3,169 Rg
de CO2

Hem evitat taxes d’aboca-
ment a les administracions
locals per valor de 24.549,63€

SUPORT A LA GENT GRAN

En el nostre programa de suport a

Societat inclusiva Consum
les persones grans hem ajudat 274 [ sestiEnile sostenible
avis, amb 'acompanyament de 78
voluntaris, en 8 residéncies o en les
seves llars particulars. S’ha propiciat 9 2
'acompanyament a persones a les -
que els cal cures pal-liatives, amb H;&ggf;e;gt Hem produit un estalvi i
el projecte DOMUSVI,a les poblacions de La Seu d’Urgell i Puigcerda. Es un pro- en IVA e normalitzada

en Seguretat Social

Balang economic

Comptes péerdues i guanys

grama en augment, sobretot en 'acompanyament a les residéncies.

UNA SOLUCIO INTEGRAL,
UN PIS ACOLLIDA

o INGRESSOS 459.305,72
Quan una familia té un problema S — pp—
complex, hem de cercar una res- Convenis organismes oficials 132.213,83
POSta que PUgUi resoldre els fronts Convenis amb entitats privades 58.000,00
oberts. Loportunitat de poder ofe- DESPESES 44515161
rir un pis d’acollida és un aveng im- Aprovisionament +14136,87
portant. Situat a Balaguer, hi han vis- Serveis exteriors -103724,55
cut durant |2 mesos una familia Personal -348.25188
i durant 8 mesos una persona sola Altres despeses -7312.05
i han deixat el recurs del pis per anar a viure en un lloc estable. SUPERAVIT Lo

GRAPATS, UNA EMPRESA QUE AJUDA
ALS FRAGILS

Lempresa d’insercié Grapats —promoguda i dirigi-
da per Caritas d’'Urgell— ha aconseguit generar 19
llocs de treball d’insercié laboral al llarg del 2018,
a través de la gestio en roba i objectes de segona ma,

ts i teixim lq societat

ENTITATS AMB COR

|13 entitats han col-laborat en accions solidaries, en
prestacié de serveis, estades esportives o culturals,
en fires i mercats, fent xerrades de sensibilitzacio, aju-
dant en les insercions laborals, col-laborant en espe-
cies o economicament. Es treballa perque les entitats
i empreses participin de manera més duradora. Hi ha
3 Entitats amb Cor.

I.167 alumnes han participat en 59 tallers en |3 cen-
tres educatius d’arreu de la diocesi. Aixo ha portat a
I 17 alumnes de 7 centres a realitzar accions de servei
comunitari a Caritas. Han fet grups de conversa en
catala, acompanyament d’avis en residéncies, han par-
ticipat en la recollida de joguines per a Nadal,i en les
campanyes de Nadal de sensibilitzaci6, i han treballat
en el refor¢ educatiu i la difusié d’activitats.

el seu camp de treball. Lobjectiu de Grapats és treba-
llar per la cohesié social i la sostenibilitat humana i am-
biental del planeta. Es un projecte empresarial que
no oblida I'obligacié d’una gestié consequent i equili-
brada i que genera ocupacié i alhora sosté processos
d’acompanyament sociolaboral. Posem al centre de la
nostra acci6 a la persona.
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Centres d’atencio al territori

LA SEU D’URGELL

Hi han treballat 37 voluntaris, 2 tre-
balladors contractats, 108 donants, i
hi han col-laborat 29 entitats. S’hi han
invertit 181.306 euros i s’han atés 398
llars. 80 alumnes han accedit a ajudes
escolars, 14 han rebut refor¢ educatiu.
Coordinacié amb la Llar d’infants Fran-
cesc Xavier per cobrir les necessitats
d’infants en risc d’exclusio. 240 hores
d’acompanyament en el programa d’in-
sercio laboral, 55 participants en 8 cur-
sos amb 256 de formacié especifica.

PUIGCERDA

Hi han treballat 22 voluntaris, 2 treba-
lladors contractats, 3 donants i hi han
col-laborat 8 entitats. S’hi han invertit
88.448 euros i s’han atés 163 llars. 12
participants en reforg educatiu i 20 a
P’Estiu a Caritas, 6.683 euros en ajudes
escolars. |9 persones han trobat feina,
49 han rebut formacio per a la insercio
laboral.

Hi treballen 28 voluntaris, | treballa-
dora contractada, 3 donants i hi col-la-
boren || entitats. S’hi han invertit

67.337 euros i s’han ates 98 llars.2.131
euros en ajudes escolars. |3 persones
han trobat feina i 33 han fet el progra-
ma d’insercio laboral. 18.281 euros in-
vertits en ajudes socials.

Hi treballen 20 voluntaris, | treballador
contractati | en practiques, | | donants
i 13 entitats han col-laborat. S’han in-
vertit 50.123 euros i s’han atés 40 llars.
2 escoles han comengat a participar en
el projecte «Treballem els valorsy. 18
alumnes en refor¢ educatiu, 2.745 eu-
ros en ajudes escolars. Inici del projec-
te de voluntariat a 'Hospital de Tremp:
6 voluntaris.

BALAGUER

Hi han treballat 23 voluntaris, 3 treba-
lladors contractats, 4 donants, i 28 en-
titats hi han col‘laborat. $’hi han inver-
tit 217.61 | euros i s’han atés 273 llars.
S’ha donat suport als infants: 40 alum-
nes en refor¢ educatiu; 24 en I'Estiu a
Caritas; | 17 ajudes escolars i 10 joves
han estudiat en la UEC. 190 participants
en programes de formacio laboral,amb
122 de formacio especifica i 299 ho-
res d'acompanyament personal.
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Acollim

’han atés durant 'any 2018 a

276 families, que han presen-

tat 836 dificultats i demandes,

que s’han pogut resoldre en el
91,5% dels casos. Un 60% dels usuaris
son dones, i un 56% han demanat su-
port a I'entitat per primera vegada, un
15% més que I'any passat. El Programa
de Suport, que han seguit 2| persones,
ha significat un acompanyament en les
vessants juridica, social i psicologica
majoritariament a dones adultes amb
problemes de soledat i aillament social.
4 infants han tingut suport del progra-
ma de reforg escolar.49 persones sen-
se llar; de pas pel pais, van ser ateses al
llarg de I'any 2018.

Hem acollit dues families refugiades
procedents de Siria, en virtut del con-
veni signat amb la Comunitat de Sant’Egi-
di,i la creacié d’un corredor humanita-
ri en terres andorranes.

Escoltem els seus problemes:

42% persones soles

23% families monoparentals
7% families nuclears

Donem resposta amb ajuts:

24%

21%
18%
18%
7%
12%

manutencid
orientacio

programes de Caritas
informacié
tramitacions

altres prestacions

LA RESPOSTA
AL MEDIAMBIENT

El reciclatge i les donacions s’han donat
la ma.

S’ha recollit 46.000 kg de residu téx-
til, que en part s’ha reciclat i en part
s’ha dedicat a donacions. 125 families
han rebut donacions de roba, mobles
i estris de la llar i 4.000 persones han
comprat en les botigues de segona
ma de Caritas.

Fomentem la reutilitzacio i el reciclat-
ge textil d’acord amb el Pla Nacional de
Residus d’Andorra (2017-2020).

AJUTS DIRECTES
EN ALIMENTACIO

S’han recollit 24.000 kg de productes
de primera necessitat. S’hi han benefi-
ciat 103 families en periodes d’entre |
i 3 mesos.

CAMPANYES

S’han dut a terme campanyes de sensi-
bilitzacié entre els infants i joves,amb
xerrades a tres escoles, recollida d’ali-
ments a 7 escoles i 2 empreses. S’ha fet
aportacions de productes d’higiene i pri-
mera necessitat als interns del Centre
Penitenciari de la Comella. S’ha cedit
un habitatge al Ministeri d’Afers Socials
per a us social de families. La campanya
de Reis va recollir 1.145 joguines que es
van repartir entre 204 infants.

COOPERACIO
INTERNACIONAL

Treballem en 3 projectes. Un a Bolivia,
el «Projecte Avanga», que ha atés a 70
families. S’ha donat resposta a la crida
d’emergéncia pel terratrémol a Méxic
i pels huracans a la zona del Carib, on
es van enviar 6.000 euros.

BALANC ECONOMIC

Recursos invertits

Programes d’Accié Social
Altres despeses

Recursos obtinguts

Programes socials
Recursos propis
Altres ingressos

375.388,60 €

272.182,15 €

144.323,96 €
113.029,99 €
14.838,20 €
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